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Q/CTS ZJC/T 1008-2024

数智化绿色低碳管理体系认证技术规范

1 范围

本文件规定了数智化绿色低碳企业管理的目的、范围和管理体系要素。

本文件适用于数智化绿色低碳管理体系认证工作。

2 规范性引用文件

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期

的引用文件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括

所有的修改单）适用于本文件。

GB/T 33635

GB/T 37393

GB/T 38129

GB/T 37413

GB/T 24001

GB/T 45001

3 术语和定义

绿色制造 制造企业绿色供应链管理 导则

数字化车间通用技术要求

智能工厂 安全控制要求

数字化车间 术语和定义

环境管理体系 要求及使用指南

职业健康安全管理体系 要求及使用指南

下列术语和定义适用于本规范。

3. 1 绿色产品 green product

在全生命周期过程中，符合环境保护要求，对生态环境和人体健康无害或危害小，资源

能源消耗少、品质高的产品。

3.2 绿色采购 green procurement

企业在采购活动中，推广绿色低碳理念，充分考虑环境保护、资源节约、安全健康、循

环低碳和回收促进，优先采购和使用节能、节水、节材等有利于环境保护的原材料、产品和

服务的行为。

3.3 绿色制造 green manufacturing

现代制造业的可持续发展模式，其目标是使得产品在其整个生命周期中，资源消耗极少、

生态环境负面影响极小、人体健康与安全危害极小，并最终实现企业经济效益和社会效益的 持

续协调优化。

3.4 生命周期 lifecycle

产品系统中前后衔接的一系列阶段，从原材料的获取或自然资源的生产，直至最终处置。

3 .5 数字化车间 digital factory（digital workshop）

以生产对象所要求的工艺和设备为基础， 以信息技术、 自动化、测控技术等为手段，用 数

据连接车间不同单元，对生产运行过程进行规划、管理、诊断和优化的实施单元。
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3.6 智能工厂 smart factory

在数字化工厂的基础上，利用物联网技术和监控技术加强信息管理和服务，提高生产过程可

控性、减少生产线人工干预， 以及合理计划排程。 同时集智能手段和智能系统等新兴技术于一体

，构建高效、节能、绿色、环保、舒适的人性化工厂。

4 数智化绿色低碳管理体系要素

包括战略目标、领导作用、员工素质、绿色产品设计、绿色采购、基础设施、生产计划调度

、数智化生产管理、工艺执行与管理、质量管理、智能仓储物流、无害化处理和综合效益等指标

。见图 1。

数智化绿色低碳管理体系要素

4.1 运行机制

体系运行框架

包含战略目标、领导作用、员工素质、绿色产品设计、绿色采购等14个核心要素，形成

PDCA循环管理闭环。其中：

生产计划调度采用MES系统实现车间作业计划自动生成；

生产过程通过智能识别技术实现全流程追溯；

智能仓储物流采用准时化配送减少库存积压；

数字化运行支撑；

设备管理实现台账、点检、维护数字化；

关键工序实施不间断监控并形成记录；

通过工业物联网实现生产数据实时采集；

5 战略目标

5. 1 数智化绿色低碳管理应与企业的使命、愿景、发展战略以及价值观相一致，采用系统与

管理实际相协调的方法，按战略实施计划要求实施。

5.2 制定数智化绿色低碳管理方针和可量化、可测量（或可评价） 的管理目标。

5.3 制定数智化绿色低碳管理方针、 目标，可依据：

--有关政策、法规和标准；

--市场或用户对产品的绿色性要求；
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6 领导作用

6. 1 将数智化绿色低碳可持续发展的理念融入生产经营活动，将产品生命周期的环境、健康

安全、节能降耗、资源循环利用、减少现场浪费、提高生产效率、降低劳动成本等因素纳入数智

化绿色低碳管理系统，建立健全的数智化绿色低碳管理体系。

6.2 充分考虑法律法规、标准和利益相关方的要求。

6.3 建立有效的组织机构和提供必要的人力、财力、设备、信息及知识等资源，或对现有机

构及资源进行整合，满足数智化绿色低碳管理需要。

6.4 定期对数智化绿色低碳管理体系绩效评价。

7 员工素质

7. 1 员工意识，应采用与管理实际相协调的管理方法和形式，增强现场员工的数智化绿色低

碳意识，激励员工主动参与，实现数智化绿色低碳管理的持续改进与创新。

7.2 员工技能，应根据数智化绿色低碳管理的要求，识别员工的能力需求，通过与实际相协

调的方法，提升员工的技能。

7.3 员工安全培训，应关注于训练人员如何以安全、正确的方式进行作业，包括对安全风险

要素的理解，对智能化、数字化设备的熟悉和掌握，应对培训内容、培训效果、相关人员作业资

质等信息保留相关记录。

8 绿色产品设计

8. 1 在产品设计阶段，基于生命周期评价方法对设计方案进行绿色性评审，及时提出修改意

见和建议。

8.2 产品绿色设计原则、要求及绿色性指标，涉及材料选择及使用、产品结构设计、包装过

程、使用阶段、 回收利用及最终处置。

8.2 . 1 材料选择及使用可包括不使用禁用物质和减少限用物质使用、减少材料的种类和使用

量、考虑材料来源、考虑材料的回收和循环利用。

8.2 .2 产品结构设计可包括产品轻量化、产品易于回收利用、产品易于包装运输、生产过程

减少资源消耗和有效控制环境污染排放。

8.2 .3 包装过程可包括包装材料的选择、包装的减量化和可回收。

8.2 .4 使用阶段可包括减少环境的污染、考虑资源的使用、合理延长产品使用寿命。

8.2 .5 回收利用及最终处置可包括产品回收处理时对环境的影响、对不可回收物的无害化处

理、避免产品回收拆解对操作者的伤害。

9 绿色采购

9. 1 制定绿色供应商的选择原则、评审和控制程序，确保供应商持续、稳定地提供符合企业

绿色低碳制造要求的物料。

9.2 向供应商进行必要的宣传和沟通， 以获得供应商的理解和支持。

9.3 对供应商进行评价，确定合格供应商，评价内容包括但不限于：

--遵守国家环境保护和节约能源相关政策、法规、标准；
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--达到国家或地方污染物排放目标及能耗指标要求；

--供应商有关管理体系（质量、环境、职业健康安全、能源管理等）和环境绩效；

--供应商提供的物料及其生产、物流、储存的符合性；

--持续稳定提供合格产品的能力。

9.4 对供应商提供的物料实施必要的检验、测试和验证，验证合格后方可批量生产。

9.5 将认定合格的供应商列入合格供应商名录，定期对合格供应商评价考核。

9.6 与供应商签订的技术协议中明确有害物质限制要求及双方的权责。

10 基础设施

10. 1 通用设备应符合以下要求：

--适用时，通用设备应采用效率高、能耗低、水耗低、物耗低的产品；

--已明令禁止生产、使用的能耗高、效率低的设备应限期淘汰更新；

--通用设备或其系统的实际运行效率或主要运行参数应符合该设备经济运行的要求。

10 .2 实现设备台账、点检、保养、维护等管理数字化，对生产设备进行监控分析。

10 .3 应建立健全设备的操作、使用、维护规程，设备的操作和维护人员应严格遵守设备操

作、使用和维护规程。

11 生产计划

11 . 1 根据市场需求的特点、生产能力、供应商的供给能力和企业内部的需求，制定均衡的

生产计划。

11 .2 宜通过信息技术的手段，准确地向现场传递生产计划指令，宜采用制造执行系统（如

MES），实现车间作业计划、设备维修维护计划自动生产，并可根据产品生产计划实时调整。

11.3 作业现场能够采取适当的方法，监控生产计划的完成情况，对异常进行及时处理。

12 生产过程

12 . 1 产品信息应贯穿于设计、制造、质量、物流、服务等环节，实现产品的全生命周期管

理。

12 .2 生产排程柔性化，能够适应小批量、多品种、个性化的订单需求。

12.3 根据生产需要对生产数据进行实时记录，生产加工进度通过报表或图表形式展示，直观

有效地反映生产状况及品质状况。

12 .4 可通过条形码、二维码、无线射频识别等智能识别技术查看产品生产过程信息，产品

可按批次进行生产过程的追溯。

12.5 关键工序实施不间断的监控，形成监控记录。

12 .6 工业废弃物集中管控，达标排放，并有应急处理措施，实现绿色制造、低碳环保运行

。

13 智能仓储

13 . 1 储存时应对原材料、零部件、元器件进行分类，采用分区域管理。
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13.2 建立原料管理档案，对出入库原料进行登记管理。

13.3 制定仓库的防污染、防火等安全防护措施。

13 .4 能够通过系统的方法对作业现场的原材料和在制品的库存及流转进行监控 。通过现场

准时化物流配送等方式，减少库存资金占用。做好存储过程的养护，减少浪费，提高原材料的利

用率。

13 .5 根据产品特性，如需要，制定保证产品完整性及防止有害物质泄漏的运输、储存要求

。定期评价运输工具安全状况，防止运输过程中物品丢失、散落及危险品泄漏。

14 无害化处理

14 . 1 对没有再利用价值的废弃物进行无害化处理。

14 .2 有害或危险废弃物应交给有相应资质的组织处理，并保留相关记录。

15 绩效评价

15 . 1 建立数智化绿色低碳绩效评价程序，确定评价指标和评价方法。

15 .2 评价指标包括定量指标和定性指标，指标可包括但不限于：

--环境绩效指标

--能源绩效指标

--运营绩效指标

--成本绩效指标

--生产效率指标

15.3 收集、整理与评价有关的资料和数据。

15.4 依据确定的评价方法、程序、指标和相关数据，对数智化绿色低碳管理绩效进行综合

评价。

15.5 评价维度

包含5类指标：

环境绩效：污染物减排量、废弃物回收率

能源绩效：单位产品能耗、清洁能源占比

运营绩效：设备OEE、库存周转率

成本绩效：绿色改造成本收益率

生产效率：人均产值、订单交付周期

15.6 实施流程

建立量化评价程序

采集全生命周期数据

采用综合评分法开展评价

定期输出改进建议
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16 持续改进

对数智化绿色低碳管理体系运行过程中存在的问题以及采取的不当措施进行纠正，并提

出改进建议。对运行中发现的问题采取纠正措施，重点关注：

生产异常处理与流程优化

供应商动态考核管理

设备能效提升改造

员工安全培训效果验证
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